Servico Publico Federal
Casa Civil da Presidéncia da Republica
Imprensa Nacional

CONTRATO N2 24/2014

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAOQ,
POR INTERMEDIO DA IMPRENSA NACIONAL, E A
EMPRESA COMPWIRE INFORMATICA S.A., PARA
FORNECIMENTO DE SOLUGAO ICENGAS DE USO
DEFINITIVO DE SOFTWARE NA PLATAFORMA
ORACLE ACRESCIDAS DO DIREITO A ATUALIZACAO
DE VERSOES E SUPORTE POR 12 (DOZE) MESES.

Processo n2 00034.003322/2014-27

A Unido, por intermédio da IMPRENSA NACIONAL, 6rgdo especifico singular,
integrante da estrutura regimental da Casa Civil da Presidéncia da Republica, inscrita no CNPJ/MF
sob 0 n2 04.196.645/0001-00, com sede no Setor de Industrias Graficas, Quadra 06, Lote 800, CEP
70.610-460, Brasilia-DF, neste ato representado pelo Coordenador-geral de Administracdo, Senhor
SANDOVAL LUIZ DE SOUZA, portador da Carteira de Identidade n2 731.804 — SSP/DF, e do CPF n?
352.004.561-34, residente e domiciliado nesta capital, com delegacdo de competéncia conferida
pela Portaria n2 107, de 10 de maio de 2012, publicada no DOU, Secdo 1, de 11 de maio de 2012,
combinada com a subdelegacdo outorgada pela Portaria n? 145, de 29 de junho de 2012,
publicada no DOU, Sec¢ao 1, de 2 de julho de 2012, do Diretor-Geral da Imprensa Nacional, com
base na competéncia delegada pela Ministra de Estado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da
Republica, por meio da Portaria n2 555, de 22 de junho de 2012, publicada na Sec¢do | do Didrio
Oficial da Unido, do dia 25 de junho de 2012, doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa
COMPWIRE INFORMATICA S.A., inscrita no CNPJ/MF sob o n? 01.181.242/0001-91, estabelecida
na SCS Ed. Parque da Cidade, Torre “c”, sala 1027, 102 andar, Asa Sul — Brasilia-DF, denominada
CONTRATADA, representado pelo Representante Legal, Gerente Comercial, Claudio Alexandre
Ferreira de Aguiar Almeida, portador da Carteira de Identidade n2 910.920 SSP/DF, e CPF
n2 416.698.511 68, resolvem celebrar o presente contrato, com fulcro no Artigo 15, Inciso Il, da Lei
8.666/1993 e suas alteracBes, na Lei 10.520/2002 e no Decreto n? 5.450/2005, c/c o Decreto
7.892/2013 e Decreto 8.184 de 17/01/2014, com a redacdo dada pelo Decreto 4.342/2002,
conforme controle HISAQ n2 0507/2014, Processo Verde n2 0507/2014, conforme especifica¢des
constantes do Processo n2. 00034.003322/2014-27 da Imprensa Nacional, resolvem celebrar o
presente Contrato, decorrente do Pregdo n2 020/2014, mediante as clausulas e condi¢cGes a seguir
enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

O objeto do presente instrumento é a aquisicdo de Gavetas de Expansdo e Rack,
conforme descrito no item n2 01 a seguir, obrigando-se a CONTRATADA a entrega-los nas
condicOes estabelecidas, bem como a dar garantia de funcionamento aos mesmos, consoante
Edital de Convocacdo n2 0507/2014 - SERPRO/REGIONAL SAO PAULO de 30/05/2014 e seus
Anexos, Proposta Comercial de 26/11/2014, e Ata de Registro de Precos, constantes do Processo
Verde n2 0507/2014 do SERPRO/REGIONAL SAO PAULO e do Processo n2. 00034.003322/2014-27
da Imprensa Nacional.
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1 - Especificacdo do objeto do contrato:

1.1 O objeto deve atender aos seguintes requisitos e todos os itens apresentados
neste documento sdao obrigatorios.

1.1.1 Gavetas de Expansao - 10 (dez) unidades;
1.1.2 Rack — 01 (uma) unidades;
1.2 Item 3: Gavetas de Expansao

1.2.1 As gavetas deverdo ser compativeis e possibilitar de expansdo da solucao
de armazenamento descrita no item 1;

1.2.2 A capacidade minima das gavetas deve ser de 10 (dez) discos rigidos;
1.2.3 Deve possuir fonte e ventilacdo redundante;
1.3 Item 4: Rack

1.3.1 Os racks deverdo apresentar largura padrdo de 19 (dezenove) polegadas,
conforme padrdo EIA-310, com altura minima de 40U, devendo ser fornecidos e
atender:

1.3.1.1 Suporte ("gavetas" e/ou "trilhos") para movimentacdo;

1.3.1.2 Possuir Base (pés) que permitam a perfeita estabilidade do
equipamento e ainda possam ser reguldveis de maneira a compensar
eventuais desniveis no piso e com rodizios giratérios que permitam
travamento;

1.3.1.3 Porta frontal e traseira em aco perfurado, que permitam ser
trancadas evitando o acesso nao autorizado aos equipamentos;

1.3.1.4 Chassi em ago na cor preta ou grafite com pintura eletrostatica;

1.3.1.5 Possuir unidades de distribuicao de energia (PDU) com poténcia e
tomadas suficientes para alimentar a quantidade maxima de
equipamentos suportados pelo RACK, com distancia suficiente entre elas
para que todas possam ser usadas simultaneamente;

1.3.1.6 Possuir travas de seguranca visando garantir o perfeito contato
entre a tomada da PDU e o plug do cabo alimentador do servidor,
evitando que se desconecte acidentalmente;

1.3.1.7 Possuir Led indicador de alimentacdo elétrica;

1.3.1.8 Possuir cabo de alimentacdo com comprimento minimo de 02
(dois) metros para fora do Rack;

CLAUSULA SEGUNDA - DA ENTREGA E ACEITAGAO:

2.1 Os equipamentos especificados na Clausula Primeira deste Contrato serao
entregues pela CONTRATADA em perfeitas condi¢cbes de operacdo, no endereco e prazo a seguir
mencionado, salvo quando ocorrerem situacées fora do controle da mesma, tais como: greves nos
servicos de transportes, guerras e perturbacbes de carater social, politico ou econdmico,
devidamente comprovadas e formalmente aceitas pela Imprensa Nacional:

2.1.1 Os equipamentos deverdo ser entregues, na localidade abaixo, no prazo
maximo de 25 (vinte e cinco) dias corridos;

2.1.2 As solugbes de armazenamento serdo entregues nas seguintes
guantidades e localidade:
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Item Descrigao Quant. Localidade

3 Gavetas de expansao 10 Setor de Industrias Graficas, Quadra 06, Lote 800,

4 Rack 01 Brasilia/DF

2.2 A CONTRATADA deverd informar a Imprensa Nacional a disponibilidade dos
equipamentos, por meio do endereco eletronico corti@in.gov.br, para que sejam tomadas todas
as providéncias necessarias ao inicio da execucdo do teste de aceitacdo, a ser efetuado.

2.3 Os equipamentos sé serdo considerados aceitos depois de minucioso teste de
funcionamento efetuado pela equipe de técnicos da Imprensa Nacional ou seus prepostos e
técnicos da CONTRATADA. Por meio do referido teste, bem como do respectivo funcionamento e
das especificagbes em conformidade com o item 1 da Cldusula Primeira, considerando-se as
caracteristicas técnicas ofertadas pela CONTRATADA.

2.4 Ocorrendo qualquer problema ou divergéncia nos testes, a CONTRATADA terd o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis para proceder as corre¢Ges e/ou adequagbes necessarias. Nesta
hipétese, ndo haverd interrup¢dao na contagem do prazo de entrega estabelecido para a
CONTRATADA, porém ficara assegurado a Imprensa Nacional o mesmo prazo para realizagao de
novos testes, com decorrente prorroga¢do do prazo para o aceite.

2.5 Independentemente das corre¢Ges e/ou adequagdes mencionadas no item
anterior, a CONTRATADA deverd trocar os equipamentos contratados, imediatamente e em
definitivo, caso a correcdo dos desvios constatados ndo seja efetuada no periodo de até 5 (cinco)
dias Uteis, contados a partir da data da primeira notificagdo, sem 6nus para a Imprensa Nacional;

2.6 Caso os equipamentos contratados ndo atendam ao especificado ou
apresentem defeitos, serdo considerados ndo entregues e a contagem do prazo de entrega nao
serd interrompida devido a rejeicdo dos mesmos. Neste caso, a CONTRATADA arcara com o 6nus
decorrente desse atraso.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO E PAGAMENTO:

O fornecimento dos produtos, objeto deste Contrato, dar-se-a pelo preco a seguir
mencionado:

Item Descri¢do Quant. | Valor Unitario Valor Total
3 Gavetas de expansdo 10 RS 6.666,66 RS 66.666,66
4 Rack 01 RS 14.761,90 RS 14.761,90
VALOR TOTAL RS 81.428,56

VALOR TOTAL CONTRATADO: RS 81.428,56 (oitenta e um mil, quatrocentos e vinte
e oito reais e cinquenta e seis centavos).

3.1 Nos pregcos mencionados estdo inclusas todas as despesas, tais como: taxas,
impostos, frete, seguro, embalagens, manuais e garantia de funcionamento durante o periodo de
vigéncia deste Contrato.

3.1.1 O pagamento a CONTRATADA dar-se-a, no 012 (primeiro) dia atil, apds o 202
(vigésimo) dia corrido da data do recebimento definitivo dos equipamentos nos
locais indicados na respectiva nota fiscal e/ou faturas entregues no Protocolo Geral
da Imprensa Nacional através do endereco eletronico a ser informado pelo Gestor
do Contrato, bem como a emissao do aceite pela Imprensa Nacional.

3.1.1.1 O prazo para recebimento definitivo, por parte da Imprensa Nacional,
é de 10 (dez) dias uteis apds a data de operacionalizacdo dos equipamentos
por parte da CONTRATADA.
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3.1.2 Todos as Notas Fiscais deverdo conter suas respectivas aliquotas de imposto.

3.2 Constatando-se alguma incorre¢do na Nota Fiscal e/ou Fatura ou qualquer outra
circunstancia que desaconselhe o seu pagamento, o prazo sera contado a partir da respectiva
regularizagdo. O uso de carta de corregdao sera admitido nos casos previstos pelas legislagdes
tributarias.

3.3 A CONTRATADA indicard no corpo da nota fiscal e/ou fatura, o nimero do
Contrato, o nimero do processo, o més de referéncia, a descricdo dos equipamentos, além do e-
mail do responsavel pela area financeira da CONTRATADA, bem como o numero ou o nome do
banco e os nimeros da agéncia e da conta corrente onde devera ser feito o pagamento.

3.3.1 A CONTRATADA ao emitir seu documento fiscal, devera observar (apor)
corretamente os dados do estabelecimento da Imprensa Nacional que tomou o
servico ou adquiriu a mercadoria, a fim de que a Imprensa Nacional possa cumprir a
sua obrigacdo legal, perante aos entes tributantes.

3.3.2 A Razdo Social da Imprensa Nacional na nota fiscal e/ou fatura devera ser:
Imprensa Nacional.

3.3.3 Os valores dos tributos incidentes sobre o fornecimento ora contratado
deverdo ser destacados na respectiva nota fiscal e/ou fatura, sempre que a
legislacao tributaria o permitir, sendo certo que, no preco ajustado, ja estardo
inclusos os valores dos referidos tributos.

3.4 A Imprensa Nacional comunicard aos 6rgaos incumbidos da arrecadagdo e
fiscalizagao de tributos da Unido, Estado ou Municipio, as caracteristicas e os valores pagos por
forca desta contratagdo, conforme previsto no § 32 do artigo 55 da lei 8.666/1993.

3.5 Faturamentos: o local devera ser o mesmo descrito na Clausula Segunda deste
Contrato.

3.6 A Imprensa Nacional ndo efetuara pagamento de titulos descontados ou por
meio de cobrangca em banco, bem como os que forem negociados com terceiros mediante
operacao de “FACTORING”.

3.7 A Imprensa Nacional efetuara o pagamento via ordem bancaria, por intermédio
do Banco do Brasil S/A ou Caixa Econdmica Federal, para o banco discriminado na nota fiscal e/ou
fatura.

3.7.1 As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras
pracas serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

3.8 O ndo pagamento de qualquer valor devido pela Imprensa Nacional, nas datas
de seus vencimentos, implicard na correcdo do valor devido, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao
més, contado da data do vencimento da nota fiscal e/ou fatura, até a data do seu efetivo
pagamento.

3.9 Os pagamentos efetuados a CONTRATADA ndo a isentardo de suas obrigacdes e
responsabilidades vinculadas ao fornecimento, especialmente aquelas relacionadas com a
gualidade do produto.

3.10 Consoante o estabelecido no Art. 27, §2°2, do Decreto n? 5.450/05, a
CONTRATADA obriga-se a manter as condi¢cGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacado,
durante a vigéncia do Contrato, exceto a manutenc¢do da qualidade de microempresa ou empresa
de pequeno porte e opcdo de regime tributario;

3.10.1 O atendimento ao item 3.10 acima, sera comprovado por meio de consulta
on-line ao SICAF e exame da documentacdo exigida para habilitacdo. Assim, antes
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de qualquer pagamento sera realizada a consulta e o exame dos documentos, a fim
de se comprovar a regularidade do cadastramento no SICAF e a validade das
condic¢Oes de habilitagdo da CONTRATADA,;

3.10.2 Se constatada a desconformidade junto ao SICAF, a Imprensa Nacional
efetuard o pagamento e, em paralelo, a Administracdo notificard a CONTRATADA,
concedendo-lhe prazo para regularizagdao. Caso ndao se obtenha éxito, a
CONTRATADA sujeitar-se-a as sangdes previstas neste Contrato, inclusive rescisao
contratual, com fundamento no inc. Xlll do art. 55, no art. 77 e do inc. | do art. 78,
todos da Lei n? 8.666/93.

3.11 A CONTRATADA fica ciente da condicdo de que a Imprensa Nacional, em
atendimento as disposicées do Art. 34 da Lei 10.833 de 29/12/2003 e Instru¢do Normativa SRF n2
1.234/2012 de 11/01/2012, efetuara retengdo na fonte, nos pagamentos efetuados, dos seguintes
impostos e contribuicdes:

a) Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ;

b) Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL;

c¢) Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS; e
d) Programa de Integracdo Social - PIS/PASEP

3.12 A retencdo sera efetuada aplicando-se a aliquota prevista no Anexo | da IN n?
1.234/2012, de 11/01/2012.

3.13 As empresas, inscritas no Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribui¢Ges das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES), deverdo anexar a
sua nota fiscal, uma via original, em papel timbrado, uma Declara¢do identificando a condigao
juridica e fiscal de sua empresa, caso contrdrio, serdo aplicadas as disposi¢cOes legais vigentes (IN
SRF/MF 1.234/2012, de 11/01/2012).

3.14 As despesas com a execucdo deste contrato correrdo a conta do Elemento de
Despesa 449052.42, Programa de Trabalho n.2 04662203828040001, Fonte 150, Gestao 0001. Os
recursos para a execucdo deste Contrato estao previstos na Nota de Empenho n.2 2014NE800647
de 15/12/2014 no valor de R$ 81.428,56 (oitenta e um mil quatrocentos e vinte e oito e
cinquenta e seis centavos).

3.15 A CONTRATADA emitirad faturamento por meio do CNPJ n? 04.196.645/0001-
00.

CLAUSULA QUARTA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS:

Os 6nus decorrentes do descumprimento de qualquer obrigacdo contratual serdo
de responsabilidade da parte que |Ihes der causa, respondendo, ainda, o inadimplente, por perdas
e danos perante a outra parte.

4.1 No caso de inexecucgdo total ou parcial deste Contrato e ainda na ocorréncia de
atraso injustificado na execucdo do mesmo ou descumprimento de niveis de servicos acordados,
garantidos a prévia defesa e demais procedimentos legais, sujeitard a CONTRATADA as seguintes
penalidades:

a) adverténcia;
b) multa;

c) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo promovida pela Imprensa
Nacional e impedimento de contratar com este por prazo de até 05 (cinco) anos; e
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d) declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a pena, que sera
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Imprensa Nacional os prejuizos
resultantes e apds decorrido o prazo da sang¢ao aplicada com base na alinea
anterior.

aw_n o,

4.1.1 As sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do Item 4.1 acima poderao ser
aplicadas juntamente com a da alinea “b”, obedecido aos procedimentos legais.

4.2 A multa de que trata a alinea “b” do Item 4.1 serd aplicada da seguinte forma:

a) pelo atraso na entrega do objeto em relacdo ao prazo estipulado, sujeitar-se-a a
CONTRATADA ao pagamento de multa de mora calculada a razdo de 1% (um por
cento) ao dia, sobre o valor da entrega fora do prazo previsto;

b) pela ndo entrega do objeto, caracterizada por atraso igual ou superior a 30
(trinta) dias, sem que haja manifestacdo aceita pela Imprensa Nacional, sujeitar-se-3
a CONTRATADA ao pagamento de multa compensatéria de 15% (quinze por cento)
sobre a soma dos valores correspondentes aos itens de inexecucdo parcial ou sobre
o valor total deste Contrato, quando tratar-se de inexecucdo total,
independentemente de rescisao contratual;

c) pelo descumprimento de niveis de servicos acordados, sujeitar-se-a a
CONTRATADA ao pagamento de multas escalonadas e segundo critérios proprios
neles estabelecidos; e

d) pelo ndo cumprimento de qualquer condicdao fixada neste Contrato e nao
abrangida pelas alineas anteriores, relativa a cumprimento de prazos ou obriga¢des
especificos, sujeitar-se-a a CONTRATADA ao pagamento de multa, a razdao de 1%
(um por cento) do valor total deste Contrato, por evento apurado.

4.2.1 As multas previstas nas alineas “a” e “d” do Item 4.2 acima sdo independentes
entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, desde que o
somatdrio nao ultrapasse 10% (dez por cento) do valor total do contrato;

4.2.2 As multas previstas nas alineas “b” e “c” do item 4.2 acima sdo independentes
entre si e demais alineas, devendo ser aplicadas isoladamente, sem submeterem-se
ao limite fixado no subitem 4.2.1 anterior;

4.2.3 O valor das multas previstas no subitem 4.2.1 mais as do subitem 4.2.2
eventualmente aplicadas, estd limitado a 100% (cem por cento) do valor do
Contrato.

4.3 O valor das multas aplicadas deverd ser recolhido, via Guia de Recolhimento da

Unido (GRU simples), em conta do Tesouro Nacional, a ser informada pela Imprensa Nacional
quando for o caso, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data da notificacdo, podendo a
Imprensa Nacional, para tanto, se julgar conveniente, efetivar caucionamentos preventivos e
descontar de notas fiscais e/ou faturas por ocasido dos seus pagamentos, ainda que inexista
relacdo de causa e efeito entre o valor faturado e o fato gerador da multa ou cobra-las

judicialmente.

4.4 O descumprimento das obrigacdes relacionadas com confidencialidade e

seguranca de dados, de informacdOes e sistemas, mediante acdes ou omissdes, intencionais ou
acidentais, que impliquem em perda, destruicdo, insercdo, copia, acesso ou altera¢des indevidas,
independentemente do meio no qual estejam armazenados, em que trafeguem ou do ambiente
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em que estejam sendo processados, determinara a responsabilizacdo, na forma da lei, de seus

dirigentes e funcionarios envolvidos, sem prejuizo das san¢ées estabelecidas.

CLAUSULA QUINTA - DA GARANTIA DE FUNCIONAMENTO DOS EQUIPAMENTOS, NIVEIS DE

SERVICO E SANCIONAMENTOS:

periodo previsto no Art. 57 da Lei n2 8.666/93:

5.1 Suporte técnico aos equipamentos ofertados pelo periodo de 36 (trinta e seis)
meses, contados a partir da data de emissdao do Termo de Aceite definitivo, prorrogaveis pelo

5.1.1 Possuir suporte técnico para os equipamentos ofertados, bem como para os
demais acessérios integrantes da proposta, durante o periodo de vigéncia da
garantia e suporte, assegurando prazos de atendimentos compativeis com a
instalacdo, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana (a
excecdo dos chamados de Severidade 4);

5.1.2 O atendimento aos chamados deverda obedecer a seguinte classificacdo

guanto ao nivel de severidade:

5.1.3 A garantia desta contratacdo sera pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses,
contados a partir da data de emissdao do Termo de Aceite definitivo, prorrogaveis

pelo periodo previsto no Art. 57 da Lei n? 8.666/93.

. - Tipo de Tempo de Tempo de "
Severidade Descri¢ao p. p P o Observagoes
atendimento atendimento solugao
(s O atendimento ndo
Chamados referentes No maximo 2 (duas) No . . .
. N . L. podera ser interrompido
a situagGes de horas apds a maximo 6 ,
. . até o completo
1- emergéncia ou abertura do (seis) .
. . . . , restabelecimento do
Altamente problema critico, On-site chamado, incluindo horas apds .
i, . L. produto envolvido,
Critica caracterizados pela percurso do técnico a abertura
oA L ~ mesmo que se estenda
existéncia de até as instalagbes da | do ,
. . j por periodos noturnos e
ambiente paralisado. Imprensa Nacional chamado o
dias ndo uteis.
(s O atendimento ndo
. No méximo 2 (duas) No . . .
Chamados associados , . podera ser interrompido
. ~ horas apds a maximo 8 )
a situacdes de alto . até o completo
. . . . abertura do (oito) .
- impacto, incluindo os | On-site . . . restabelecimento do
2 - Critica - chamado, incluindo horas apos .
casos de degradacao ‘. produto envolvido,
percurso do técnico a abertura
severa de L N mesmo que se estenda
até as instalagbes da | do ,
desempenho. . por periodos noturnos e
Imprensa Nacional. chamado. . .
dias ndo uteis.
Caso o problema nao
ossa ser resolvido
Chamados referentes P
. N . remotamente, a
a situagGes de baixo .
. contratada devera
impacto ou para < -
colocar a disposicdo da
aqueles problemas Remoto, No .
~ L. Imprensa Nacional, um
que se apresentem de | com excegdo . mdximo 10 .
. . ) " No méximo 4 especialista
forma intermitente, das situagdes . (dez) horas . -
.- . . . (quatro) horas apos , devidamente habilitado
3 - Média incluindo os casos em | em que seja apos a .
. .. a abertura do e credenciado que
que haja a necessaria abertura .
. . - chamado. trabalhard o tempo que
necessidade de intervencao do L.
o . for necessério para a
substituicdo de fisica. chamado.

componentes que
possuam
redundancia.

solucdo do problema,
sendo que o 6nus
financeiro de tal
providéncia sera da
contratada.
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. - Tipo de Tempo de Tempo de o
Severidade Descrigao p. P P - Observagoes
atendimento atendimento solugdo
Chamados com
objetivo de solicitar . .
) 0O atendimento deverd
acompanhamento (. .
- . No maximo 4 ser realizado conforme o
técnico presencial , Conforme
- . . (quatro) horas apds agendamento, mesmo
3 - Média para o desligamento e | On-site agendame ,
S a abertura do que contemple periodos
posterior ligagdo do(s) nto. . ~
. chamado. noturnos e dias ndo
equipamento(s), em lteis
virtude de atividade '
programada.
No Os chamados
Chamados com maximo 72 | classificados com
objetivo de sanar No maximo 24 (vinte | (setentae | Severidade 4 serdo
. duvidas quanto ao e quatro) horas apds | duas) atendidos em horario
4 - Baixa R Remoto . . .
usooua a abertura do horas apds | comercial, ou seja, das
implementacdo do chamado. a abertura | 08:00 h. as 18:00 h., de
produto. do segunda-feira a sexta-
chamado. feira, horario de Brasilia.

5.1.4 Serd aberto um chamado técnico para cada problema reportado, sendo
iniciada a contagem do tempo de atendimento a partir da hora de acionamento;

5.1.5 Por necessidade de servigo, a Imprensa Nacional podera solicitar a escalagao
de chamado para niveis superiores de severidade. Os prazos dos chamados
escalados passam a contar novamente do inicio;

5.1.6 Em quaisquer casos e quando necessario, a CONTRATADA devera assistir
remotamente na instalacdao e uso dos firmwares ofertados, fornecendo orientagdes
para diagnodstico de problemas e ajudam na interpretacao de traces, dumps e logs.
Nos casos de defeitos ndo conhecidos, as documentagdes enviadas pela Imprensa
Nacional (tais como: traces dumps e logs) deverdo ser encaminhadas aos
laboratdrios dos produtos a fim de que sejam fornecidas as devidas correc¢des;

5.1.7 Em quaisquer casos e quando necessario, a CONTRATADA devera fornecer
informacdes sobre as correcdes a serem aplicadas ou a prépria correcao;

5.2 Penalidades:

5.2.1 O ndo atendimento dentro do prazo estabelecido para o chamado ensejard
aplicacdo de multa a CONTRATADA, conforme o nivel de severidade do mesmo:

Severidade 1 — 0,5% (cinco décimos por cento) do valor constante no contrato para
o item correspondente, por hora ou fracdo de hora de atraso.

Severidade 2 — 0,4% (quatro décimos por cento) do valor constante no contrato
para o item correspondente, por hora ou fracdo de hora de atraso.

Severidade 3 — 0,2% (dois décimos por cento) do valor constante no contrato para o
item correspondente, por hora ou fracdo de hora de atraso.

Severidade 4 — 0,1% (hum décimo por cento) do valor constante no contrato para o
item correspondente, por hora ou fracdo de hora de atraso.

5.2.2 Quando existir algum incidente que necessite de autuacdo, seja para o
hardware ou firmware da solu¢do, sera emitido um relatério técnico descrevendo o
problema, bem como a severidade, que acompanhara a nota fiscal;

5.3 Canais de atendimento:
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5.3.1 Atendimento através de canal telefonico gratuito 0800, 24 horas por dia, 7
dias por semana, tanto para o hardware quanto para o software;

5.3.2 Chamado técnico através de site na Internet, 24 horas por dia, 7 dias por
semana e/ou canal telefénico gratuito 0800;

5.3.3 Acionamento automatico da CONTRATADA no caso de falha de quaisquer dos
componentes do(s) equipamento(s) ofertado(s);

CLAUSULA SEXTA - DA RESCISAO:
6.1 Constituem motivo para rescisdo deste Contrato:
6.1.1 O ndo cumprimento de cldusulas contratuais, especificacdes ou prazos;
6.1.2 O cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificacdes e prazos;

6.1.3 A lentiddo do seu cumprimento, levando a Imprensa Nacional a comprovar a
impossibilidade da execucdo do fornecimento/servico, nos prazos estipulados;

6.1.4 O atraso injustificado do fornecimento/execucdo dos servicos;

6.1.5 A paralisacdo do fornecimento/servicos, sem justa causa e prévia
comunicac¢do a Imprensa Nacional;

6.1.6 A subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo da CONTRATADA
com outrem, a cessdo ou transferéncia total ou parcial das obrigacdes contraidas,
bem como a fusdo, cisdo ou incorporagao da CONTRATADA, que afetem a boa
execu¢do do Contrato, sem prévio conhecimento e expressa autorizacdo da
Imprensa Nacional;

6.1.7 O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato, assim como as de seus superiores;

6.1.8 O cometimento reiterado de faltas na execugao do Contrato, anotadas pela
Imprensa Nacional;

6.1.9 A decretacdo de faléncia ou a instauracdao de insolvéncia civil da
CONTRATADA;

6.1.10 A dissolugcdao da CONTRATADA,;

6.1.11 A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA que, a juizo da Imprensa Nacional, prejudique a execucdo do
Contrato;

6.1.12 Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificados e determinados pela maxima autoridade da Imprensa Nacional, e
exaradas no Processo Administrativo a que se refere o Contrato;

6.1.13 A supressdo de parte do objeto avencado, por iniciativa da Imprensa
Nacional, acarretando modificacdo do valor inicial do Contrato, além do limite
previsto na no item 12.5 da Cldusula Décima Segunda deste Contrato;

6.1.14 A suspensdo de sua execucdo, por ordem escrita da Imprensa Nacional, por
prazo superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica,
grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensoes
gue totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatério de
indenizacOes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacbes e
mobilizacOes e outras previstas, assegurado a CONTRATADA, nesses casos, o direito
de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigacdes assumidas até que seja

normalizada a situagao;
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6.1.15 O atraso superior a 90 (noventa) dias, dos pagamentos devidos pela
Imprensa Nacional, decorrentes de fornecimento ja recebido e aceito, salvo em
caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra,
assegurado a CONTRATADA o direito de optar pela suspensdao do cumprimento de
suas obrigacdes até que seja normalizada a situagao;

6.1.16 A ndo liberacdo, por parte da Imprensa Nacional, de area ou local para
entrega dos produtos/execucdo dos servicos, nos prazos contratuais.

6.1.17 A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugao do Contrato.

6.1.18 A violacdo da Clausula Nona ensejara a rescisdao do contrato vigente, sem
prejuizo das demais penalidades cabiveis, previstas em lei.

6.1.19 Descumprimento do disposto no inciso V do art. 27, da Lei 8666/1993, sem
prejuizo das sanc¢des cabiveis.

6.2 A rescisdo do Contrato podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrita da Administracdo, nos casos
enumerados nos itens 6.1.1 a 6.1.12 e 6.1.17 deste contrato;

b) Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacdo,
desde que haja conveniéncia para a Administragdo;

¢) Judicialmente, nos termos da legislagdo.
CLAUSULA SETIMA - DA PROPRIEDADE:

Caso a Imprensa Nacional venha a transferir, ceder ou locar a terceiros os produtos
objeto deste Contrato, durante o periodo de garantia, a FORNECEDORA permanecerd cumprindo
as obrigagOes assumidas neste instrumento.

7.1 A CONTRATADA garante a Imprensa Nacional o uso, o gozo e a disposi¢ao dos
servicos ora vendidos, respondendo, também, pelos vicios e defeitos que porventura
apresentarem, durante a garantia.

7.2 A CONTRATADA arcara com todas as perdas e danos, incluindo despesas
judiciais e honorarios advocaticios resultantes de ac¢des judiciais que a Imprensa Nacional for
compelido a responder, caso os servicos fornecidos em decorréncia deste Contrato violarem
direitos de terceiros.

CLAUSULA OITAVA - DAS COMUNICAGOES E REGISTROS DE OCORRENCIAS:

8.1 Todas as comunicacdes relativas ao presente Contrato serdo consideradas como
regularmente feitas desde que entregues ou enviadas por carta protocolada, telegrama, fac-simile,
e-mail, devidamente confirmados.

8.2 Quaisquer mudanca de endereco devera ser imediatamente comunicada a outra
parte.

8.3 As reunides realizadas entre representantes credenciados das partes, bem como
as ocorréncias que possam ter implicacdes no Contrato serdo registradas em forma de ata,
assinada pelos referidos representantes e fardo parte integrante do presente ajuste.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA:

9.1 A vigéncia do presente contrato é de 06 (seis) meses, a contar da data da
assinatura.
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9.2 Fica vedada a realizagdo de altera¢des quantitativas disciplinadas nos paragrafos
12 e 22 do Art. 65 da Lei n? 8.666/1993, depois de haver ocorrido o pagamento integral devido
pela Administracao.

CLAUSULA DECIMA - DO COMPROMISSO E DA CIENCIA:

10.1 Para os fins deste contrato, a locugao “Informagdes Sigilosas” significa,
independentemente da classificacdo ou conceito, que o termo e suas varidveis guardem, no
ambito de qualquer das partes, toda e qualquer informagdao designada como tal, seja pela
CONTRATADA, seja por um de seus clientes quando de seu repasse a outra Parte.

10.2 No dmbito da Imprensa Nacional, o manuseio de ativos de informacao é regido
por normas internas. Independentemente da restricdo de aplicacdo da norma no ambito
estritamente corporativo da Imprensa Nacional, a referida norma é a referéncia de padrdo e de
nivel de maturidade que deve ser considerado em relacdo a Imprensa Nacional, para efeitos de
aplicacdo do disposto em 10.6, Il, infra.

10.3 Nos termos deste contrato, sera designada “Parte Recebedora” aquela a qual
seja repassada a informacdo tida por sigilosa, quer esteja, tal informacdo, em forma escrita ou
verbal, tangivel ou intangivel, patenteada ou ndo, de natureza técnica, operacional, comercial ou
juridica, incluindo, a titulo de ilustracdo, segredos comerciais, know-how, patentes, pesquisas,
planos de negdcio, informagdes de marketing, informa¢des de clientes, situagdao financeira,
métodos de contabilidade, técnicas e experiéncias acumuladas, e qualquer outra informacgao
técnica, comercial e/ou financeira, seja expressa em notas, cartas, fax, memorandos, acordos,
termos, andlises, relatdrios, atas, documentos, manuais, compila¢des, cédigo de software, e-mail,
estudos, especificagdes, desenhos, cdpias, diagramas, modelos, amostras, fluxogramas, programas
de computador, discos, disquetes, fitas, pareceres e pesquisas, ou informagbes repassadas
verbalmente, bem como por qualquer outro meio de comunicagdao, desde que explicitada e
identificada como “sigilosa” por ocasidao da revelacao.

10.4 Nao serdao incluidas no conceito de Informagdes Sigilosas quaisquer
informacdes que: (I) sejam conhecidas de forma notdria ou geral ou, subsequentemente, se
tornem disponiveis ao comércio ou ao publico; (Il) estejam na posse legal da Parte Recebedora
antes da divulgacdo pela Parte Reveladora; ou (lll) sejam legalmente recebidas pela Parte
Recebedora de um terceiro.

10.5 Quando a revelagdo de Informacdes Sigilosas for necessaria para estrito
atendimento de ordem judicial ou de ato de agéncia governamental, ocorrerda da seguinte
maneira: (i) a Parte Recebedora fica obrigada a comunicar o teor da determinacdo judicial a Parte
Reveladora, no prazo de 2 (dois) dias Uteis a contar do recebimento da ordem/mandado, no caso
de se tratar de determinac¢do para cumprimento em prazo maximo de 5 (cinco) dias; ou no prazo
de uma hora a contar do recebimento, no caso de se tratar de ordem judicial para cumprimento
no prazo maximo de até 48 (quarenta e oito) horas; e (ll) fica a Parte Recebedora obrigada
também a enviar a Parte Reveladora cépia da resposta dada a determinacdo judicial ou
administrativa concomitantemente ao atendimento a ordem. A Parte Recebedora cooperard com
a Parte Reveladora no sentido de possibilitar que a Parte Reveladora procure uma liminar ou outra

medida de protecdo para impedir ou limitar a divulgacdo dessas Informacdes Sigilosas.

10.6 A Parte Recebedora ndo divulgarda nenhuma Informacdo Sigilosa da Parte
Reveladora a terceiro, exceto para a finalidade do cumprimento desta cldusula e com o
consentimento prévio por escrito da Parte Reveladora. Além disso:

I. A Parte Recebedora (I) ndo usara as Informacdes Sigilosas para interferir, direta ou
indiretamente, com qualquer negdcio real ou potencial da Parte Reveladora, e (ll)
nao usara as Informacgdes Classificadas para qualquer finalidade, exceto avaliar uma
possivel relagdo estratégica entre as Partes.
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Il. As Partes deverdo proteger as Informacdes Sigilosas (quer sejam ou ndo tratadas
em seu ambito doméstico como ultrassecretas, secretas, confidenciais, reservadas,
corporativas ou ostensivas) que lhe forem repassadas como tal, como se fossem
suas proprias Informacdes e como se tal confidencialidade atendesse ao seu préprio
interesse. Por outro lado, sempre que o rigor da Parte Reveladora no trato de
informacdes sigilosas for superior ao rigor dispensado pela Parte Recebedora, esta
atuard em coeréncia com o rigor e o nivel de maturidade dispensado por aquela.

lll. A Parte Recebedora ndo revelard, divulgara, transferira, cederd, licenciard ou
concederd acesso a essas Informacgdes Sigilosas, direta ou indiretamente a terceiro
sem o prévio consentimento expresso da Parte Divulgadora, estando este terceiro,
condicionado a assinatura de um Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo
prevendo as mesmas condicOes e obrigacdes estipuladas nesta cldusula.

IV. A Parte Recebedora informard imediatamente a Parte Divulgadora de qualquer
divulgacdo ou uso ndo autorizado (quer incidental, quer malicioso) das Informacdes
Sigilosas da Parte Divulgadora por qualquer pessoa, e tomard todas as medidas
razodveis no sentido de estancar, minorar ou prevenir o agravamento dos
problemas decorrentes de tal vazamento.

V. Sem prejuizo do disposto acima, a Parte Recebedora deverd manter
procedimentos administrativos adequados a prevencao de extravio ou perda de
quaisquer documentos ou Informacgdes Sigilosas, devendo comunicar a Parte
Divulgadora, imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o que nado
excluird sua responsabilidade.

VI. A Parte Recebedora impord a todos os seus colaboradores que possam ter
acesso as Informagdes Sigilosas que cumpram as obrigacdes de sigilo, langando mao
de instrumentos assemelhados a presente clausula ou de todas as formas de
garantia e adequado tratamento no manuseio das mesmas.

10.7 O intercambio de informacdes, nos termos desta clausula, n3ao serd
interpretado de maneira a constituir uma obrigacdo de uma das Partes para celebrar qualquer
Termo ou acordo de negdcio, nem obrigacdo de adquirir quaisquer produtos ou servi¢os da outra
ou oferecer para a venda quaisquer produtos ou servi¢cos usando ou incorporando as Informacdes
Sigilosas.

10.8 As partes reconhecem que, em nenhuma hipdtese, esta cldusula serd
interpretada como forma de transferéncia de propriedade ou constitutivo de qualquer tipo de
direito ou obrigacdo além daquelas aqui explicitamente ajustadas, em matéria de sigilo e
preservacao de informacdes.

10.9 Os compromissos assumidos nesta clausula também serdo obrigatdrios as
coligadas, subsididrias ou sucessoras das Partes e continuara a ser obrigatério a elas até a ocasido
em que a substancia das Informacgdes Sigilosas tenha caido no dominio publico sem nenhum
descumprimento ou negligéncia por parte da Parte Recebedora, ou até que a permissdo para
liberar essas Informacdes seja especificamente concedida por escrito pela Parte Divulgadora.

10.10 A omissdo ou atraso em aplicar qualquer disposicdo desta cladusula ndo
constituird uma rendncia de qualquer aplicacdo futura da mesma ou de quaisquer de suas
disposicoes.

10.11 Se qualquer disposicdo desta clausula ou sua aplicacdo, por qualquer razdo e
em qualquer medida, for considerada invalida ou inexequivel, o restante dela e a aplicacdo da
disposicdo a outras pessoas e/ou circunstancias serdo interpretadas do modo mais razoavel e
condizente com o espirito geral deste contrato e com a evidente intengdo das Partes signatarias.
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10.12 Em caso de violacdo da presente cldusula, a Parte Divulgadora poder3,
imediatamente, adotar todas as medidas extrajudiciais e judiciais, inclusive de carater cautelar,
como antecipacdo de tutela jurisdicional, que julgar cabiveis a defesa de seus direitos.

10.13 A Parte Recebedora deverd devolver, integros e integralmente, todos os
documentos a ela fornecidos, inclusive as copias porventura necessarias, na data estipulada pela
Parte Reveladora para entrega, ou quando nao mais for necessdaria a manutengao das Informacgdes
Sigilosas, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reproducdes (incluindo reproducdes
magnéticas), cdpias ou segundas vias e em qualquer outro meio de comunicagdo que a Parte
Reveladora julgue apto a gerar situacoes de risco ou quebra de sigilo das informacdes sob pena de
incorrer nas penalidades previstas neste contrato.

10.14 A Parte Recebedora deverda destruir quaisquer documentos por ela
produzidos que contenham Informacdes Sigilosas da Parte Divulgadora, quando ndo mais for
necessaria a manutencdo dessas Informages Sigilosas, comprometendo-se a nado reter quaisquer
reproducdes (incluindo reproducdes magnéticas), copias ou segundas vias, sob pena de incorrer
nas penalidades previstas neste contrato.

10.15 A inobservancia de quaisquer das disposicGes de sigilo estabelecidas nesta
clausula sujeitard a Parte infratora, como também o agente causador ou facilitador, por acdo ou
omissdo de quaisquer dispositivos constantes nesta cldusula, ao pagamento, ou recomposi¢do, de
todas as perdas e danos, comprovadamente suportados e demonstrados pela outra Parte, bem
como as de responsabilidade civil e criminal respectivas, as quais serdao apuradas em regular
processo.

10.16 As obrigacbes de sigilo decorrentes desta cldusula, tanto quanto as
responsabilidades e obrigacdes outras derivadas da mesma, vigorarao durante o periodo de 5
anos apos a revelacao de cada Informacgao sigilosa a Parte Recebedora.

10.17 O nao exercicio por qualquer das partes de direitos assegurados nesta
clausula ndo importara em rentncia aos mesmos, sendo tal ato considerado como mera tolerancia
para todos os efeitos de direito.

10.18 Altera¢bes do numero, natureza e quantidade das Informacdes Sigilosas
disponibilizadas para a Parte Recebedora ndao descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso ou as
obrigacdes pactuadas nesta cldusula, que permanecera valida em todos os seus efeitos legais, em
qualquer das situacdes tipificadas.

10.19 O acréscimo, complementacao, substituicdo ou esclarecimento de qualquer
das Informacdes Confidenciais disponibilizadas para a Parte Recebedora, receberdo a mesma
protecdo descrita para as informacdes iniciais disponibilizadas.

10.20 Esta cldusula ndo deve ser interpretada como criacdo ou envolvimento das
Partes, ou suas Afiliadas, nem em obrigacdo de revelar informacdes sigilosas para a outra Parte.

10.21 O fornecimento de Informacdes Sigilosas pela Parte Divulgadora ou por uma
de suas Afiliadas ndo implica em renuncia, cessdo a qualquer titulo, autorizacdo de uso, alienacao
ou transferéncia de nenhum direito, j& obtido ou potencial, associado a tais informaces, que
permanecem como propriedade da Parte Divulgadora ou de suas Afiliadas, para os fins que |lhe
aprouver.

10.22 Nenhuns direito, licenca, direito de exploracdo de marcas, invencdes, direitos
autorais, Patentes ou direito de propriedade intelectual estdo aqui implicitos, incluidos ou cedidos
por meio da presente cldusula, ou ainda, pela transmissdo de InformacOes Sigilosas entre as
Partes.
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10.23 A CONTRATADA declara conhecer a Politica de Seguranca da Imprensa
Nacional.

10.24 Esta clausula contém o acordo integral entre as Partes com relagdo ao seu
objeto. Quaisquer outros acordos, declaragdes, garantias anteriores ou contemporaneos com
relacdo a protecdo das Informacdes Sigilosas, verbais ou por escrito, serdo substituidos por este
contrato.

10.25 A presente cldusula abrange todo o processo de compartilhamento de
informagdes que antecede a assinatura do contrato, e qualquer circunstancia omitida sera tratada
nos termos do espirito geral do mesmo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA E REPASSE DE
CONHECIMENTO:

11.1 Documentacgdes técnica.

11.1.1 Devera ser entregue juntamente com os equipamentos fornecidos, relacdo
detalhada dos equipamentos e acessérios entregues, em que constem: modelos,
features, configuracdes, versoes do firmware, etc.

11.1.2 Devera ser entregue juntamente com os equipamentos todos os CDs de
instalacdo dos firmwares licenciados e suas respectivas licencas;

11.1.3 Deverda ser entregue juntamente com os equipamentos de discos toda a
documentagdo técnica, composta por manuais de instalagdo, configuracdo e
operagdo, em CD/DVD-ROM,;

11.2 Entregam e instalagao dos equipamentos.

11.2.1 Os equipamentos e seus acessorios deverdo ser entregues pela
CONTRATADA em perfeitas condigdes de operagao;

11.2.2 Os equipamentos e seus acessérios deverdo ser entregues acondicionados
adequadamente, em caixas lacradas, de forma a resistir a armazenagem e permitir
a completa seguranga durante o transporte;

11.2.3 Cabera a CONTRATADA a responsabilidade pelo deslocamento, alimentagao
e estadia do seu técnico ao/no local da instalacdo dos equipamentos, bem como
pela retirada e entrega dos mesmos, de pecas de reposicao e demais componentes
necessarios, com todas as despesas de transporte, frete e seguro correspondentes;

11.2.4 Deverd ser fornecida, em até 10 (dez) dias uteis apds a assinatura do
contrato, relacdo dos requisitos necessarios a instalacdo fisica dos mesmos, tais
como: medidas de layout consomem de BTUs, circuitos elétricos, padrdao das
tomadas;

11.3 Manutengao

11.3.1 Para os equipamentos fornecidos, a CONTRATADA devera realizar
manutengdo preventiva, tanto do hardware quanto do firmware e software de
geréncia instalados, sendo de responsabilidade de a CONTRATADA prover todas as
correcdes e/ou atualizagcbes necessaria, de forma sistematica e programada, de
acordo com a periodicidade e os procedimentos especificados nos manuais do
fabricante;

11.3.1.1 Caso nao haja recomendacdo especifica quanto a periodicidade, a
CONTRATADA devera apresentar, em até 10 (dez) dias uteis apds a
assinatura do contrato, um cronograma de manutengdes preventivas, que
devera ser aprovado pela Imprensa Nacional;
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11.3.1.2 A CONTRATADA deverd entregar, a cada manutenc¢do preventiva e
corretiva realizada, relatéorio técnico contendo os procedimentos
executados;

11.3.2 No caso de manutengdes, preventivas ou corretivas dos equipamentos, a
Imprensa Nacional devera ser previamente notificada para que proceda a
aprovagao e o agendamento da manutengdao em horario conveniente a Imprensa
Nacional;

11.3.3 Para os equipamentos fornecidos, a CONTRATADA devera prestar, suporte
técnico, tanto do hardware quanto do firmware e software de geréncia instalados,
observando os niveis de servico especificados neste ajuste;

11.3.4 A CONTRATADA deverd garantir o funcionamento dos equipamentos,
firmware e demais acessorios ofertados, a partir do aceite pela Imprensa Nacional,
durante o periodo de 36 (trinta e seis) meses;

11.3.5 A CONTRATADA deverd garantir a atualizacdo dos firmwares, drivers e
softwares de geréncia instalados, provendo o fornecimento de novas versdes por
necessidade de correcdo de problemas ou por implementacdo de novos releases, a
partir do aceite pela Imprensa Nacional, durante o periodo de garantia;

11.3.6 Todas as pegas de reposi¢ao deverdo ser novas e sem uso.
11.4 Repasses de conhecimento

11.4.1 O repasse de conhecimento a ser realizada durante a vigéncia do contrato, a
data a ser definida entre as partes, que contemple os conhecimentos necessarios
para efetuar as configuracdes e o gerenciamento dos equipamentos fornecidos,
com carga horaria minima de 20 (vinte) horas, em Brasilia, conforme aquisi¢des;

11.4.1.1 Deverdo ser atendidas, no minimo, 10 (dez) pessoas em cada uma
das localidades;

11.4.1.2 Devera ser realizada em dependéncias providenciadas pela
CONTRATADA nas mesmas localidades onde os equipamentos forem
entregues. Havendo disponibilidade de infraestrutura, a capacitacao
podera ser realizada nas dependéncias da Imprensa Nacional;

11.4.1.3 A data de inicio, bem como o local de realizacao sera definida pela
Imprensa Nacional de acordo com suas necessidades. A Imprensa Nacional
devera comunicar formalmente a CONTRATADA com uma antecedéncia
minima de 20 (vinte) dias;

11.4.2 O repasse deverd ser ministrado por profissionais certificados e/ou
autorizados pelo fabricante dos equipamentos;

11.4.2.1 A CONTRATADA devera apresentar em até 15 (quinze) dias apds a
assinatura do contrato, os certificados solicitados bem como declaracdo de
gue a empresa esta autorizada pelo fabricante a prestar o repasse;

11.4.3 O conteudo programatico bem como o material do repasse deverdo ser
entregues a Imprensa Nacional em até 30 (trinta) dias apds a assinatura do
contrato, para avaliagdo prévia e aprovagao;

11.4.4 Todas as despesas com material, equipamentos, instrutores, deslocamento
de instrutores e demais itens serdo de responsabilidade da CONTRATADA;
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11.4.5 Apdbs cada repasse devera ser emitido certificado para cada participante,
obedecendo a critérios de frequéncia previamente negociados com a Imprensa
Nacional;

11.4.6 A conclusdo do repasse, para cada turma, serd reconhecida pela Imprensa
Nacional somente se a avaliacdo da mesma for considerada satisfatéria, pela
maioria dos participantes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSIGCOES GERAIS:

12.1 Quaisquer omissdo ou tolerancia das partes no exigir o estrito cumprimento
dos termos e condicdes deste Contrato ou no exercer uma prerrogativa dele decorrente, exceto
guando explicitada, ndo constituird rendncia e ndo afetard o direito da parte de exercé-lo a
qgualquer tempo.

12.2 S3o de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer espécie de
solidariedade por parte da Imprensa Nacional, as obrigacbes de natureza fiscal, previdenciaria,
trabalhista e civil, em relacdo ao pessoal que a mesma utilizar para prestacdo dos servicos de
assisténcia técnica, durante a garantia dos produtos ora vendidos.

12.3 N&o constituirdo faltas contratuais os atrasos das partes contratantes no
cumprimento de suas obrigacdes, quando decorrentes de for¢a maior ou caso fortuito, como
previsto no Art. 393 do Cddigo Civil, desde que oportunamente comunicados e comprovados.
Ocorrida tal hipdtese, conceder-se-a a parte inadimplente, prorrogacdo de prazo necessario ao
cumprimento da obrigagao.

12.4 Nao serdao aceitas mudangas nas especificagdes, modelos, etc., sem a prévia
autoriza¢ao da Imprensa Nacional.

12.5 A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes no fornecimento até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado deste contrato, até a data de pagamento integral devido pela Administracao.

12.5.1 Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite estabelecido no
item anterior, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrados entre os
contratantes.

12.6 Quaisquer encargos, sejam de natureza civil, fiscal, trabalhista ou
previdenciaria decorrentes da execucdao deste contrato, sdo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA, cabendo, a Imprensa Nacional, tdo somente o pagamento do preco, na forma
ajustada.

12.7 Aos casos omissos aplicar-se-3o as demais disposicdes constantes dos Decretos
n? 5.450 de 31/05/2005, da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002 e da Lei n® 8.666/1993, com
suas posteriores alteragdes.

12.8 A CONTRATADA manterd, durante toda a execucdo deste Contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas na licitacdo, exceto a manutencdo da qualidade de microempresa ou
empresa de pequeno porte e opcao de regime tributario.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PUBLICACAO

A publicagao resumida deste contrato no Diario Oficial da Unido sera providenciada
pela Contratante até o 52 (quinto) dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no

prazo de 20 (vinte) dias daquela data, correndo a despesa por sua conta.
16/17



CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

As partes elegem o foro da Justica Federal, Secdo Judiciaria do Distrito Federal — DF,
para dirimir quaisquer duvidas relativas ao cumprimento deste instrumento, renunciando a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justas e acertadas, foi celebrado o presente contrato em 3
(trés) vias de igual teor e forma, para um soé efeito, sem rasuras ou emendas, o qual, depois de lido
e achado conforme, perante 2 (duas) testemunhas, a todo o ato presente, vai pelas partes
assinado, as quais se obrigam a cumpri-lo.

Brasilia-DF, de dezembro de 2014.

SANDOVAL LUIZ DE SOUZA CLAUDIO ALEXANDRE FERREIRA DE AGUIRA ALMEIDA
Coordenador-Geral de Administragao Representante Legal
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
IRANDIAIA GLAICY FATIMA BRUNO MARCUS VINICIUS VILELA
Assistente da Colog Coordenador de Tecnologia da Informacao
Matricula Siape n2 6661209 Matricula Siape n2 6171706
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